	Інформація ТОВ «ІЛТА» (надалі – Товариство) 
на вимогу ст. 12 ЗУ «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг»


	Перелік послуг, що надаються Товариством, порядок та умови їх надання
	Послуги фінансового та оперативного лізингу, сервісного обслуговування

Процентна ставка (змінювана/фіксована) в залежності від визначеного фінансування у гривні або з використанням еквівалента іноземної валюти:

Авансовий платіж від 15% до 90% від вартості автомобіля* 

Адміністративний платіж до 2,5% від вартості об’єкту*

Строк фінансування – до 5 років*

Виплати здійснюються у гривні за комерційним курсом станом на робочий день, що передує дню виставлення рахунка


	Вартість, ціна/тарифи, розмір плати (проценти) щодо фінансових послуг залежно від виду фінансової послуги
	Послуги фінансового та оперативного лізингу. Вартість та умови надання послуги розміщені за посиланням:
https://www.iltaleasing.com/ або https://ilta.ua/

Процентна ставка (змінювана/фіксована) в залежності від визначеного еквіваленту зобов’язань в іноземній валюті

Процентна ставка (фіксована) в залежності від визначеного еквіваленту зобов’язань в іноземній валюті (вказані максимальні значення)
USD - 12,5%*, EUR – 12,5%*, UAH – 25,9%*

У випадку одержання фінансування за змінюваною процентною ставкою, виплати здійснюються у гривні за комерційним курсом станом на робочий день, що передує дню виставлення рахунка

Відсоткова ставка, розраховується на основі: контракти фінансового лізингу зі змінюваною ставкою відсутні в портфелі


	Інформація	про	механізми захисту прав споживачів фінансових послуг
	З метою захисту своїх прав споживач має право звертатися до Національного Банку України за адресою:

01601, Київ, вул. Інститутська, 9
Веб-сайт: nbu@bank.gov.ua
Телефон довідкової телефонної служби: 0 800 505 240

Клієнт має право звернутися з усною або письмовою скаргою/заявою та отримати обґрунтовану відповідь протягом 30 днів

Способи врегулювання спірних питань щодо надання фінансових послуг:

1. Досудове врегулювання (направлення письмових звернень, запитів, листів до фінансової установи та/або до регулятора у сфері ринків фінансових послуг)

2. Судове врегулювання спору направлення позовної заяви до суду)


	
Особа, яка надає фінансові послуги


	Найменування (для фізичної особи - підприємця: прізвище, ім’я та (за наявності) по батькові), місцезнаходження, контактний телефон і адреса електронної пошти особи, яка надає фінансові послуги, адреса, за якою приймаються скарги споживачів фінансових послуг
	[bookmark: _GoBack]Товариство з обмеженою відповідальністю «ІЛТА», ТОВ «ІЛТА»

Ідентифікаційний код юридичної особи: 35571472

Адреса, за якою приймаються скарги споживачів фінансових послуг:
Україна, 01103, м. Київ, вул. Залізничне шосе, 6
Телефон: +380 44 461 99 03

Електронна адреса, за якою приймаються скарги споживачів  фінансових послуг:
lease@ilta.ua


	Найменування особи, яка надає посередницькі послуги
	Не передбачена



	Відомості про державну реєстрацію особи, яка надає фінансові послуги
	Номер запису в Єдиному державному реєстрі про проведення державної реєстрації юридичної особи

1 070 120 0000 004596 від 30.10.2002, 24.12.2004 року

	Інформація щодо включення фінансової установи до відповідного державного реєстру фінансових установ або Державного реєстру банків
	Реєстр осіб, які не є фінансовими установами, але мають право надавати окремі фінансові послуги – дата внесення 24.07.2004 року


	Інформація щодо наявності в особи, яка надає фінансові послуги, права на надання відповідної фінансової послуги
	Довідка Держфінпослуг № 1776 від 24.07.2004  року

Ліцензія на надання послуг фінансового лізингу, ліцензія на надання послуг фінансового лізингу, розпорядження Нацкомфінпослуг № 1313 від 25.04.2017 року


	Контактна інформація органу, який здійснює державне регулювання щодо діяльності особи, яка надає фінансові послуги
	Національний Банк України:

01601, Київ, вул. Інститутська, 9

Веб-сайт: nbu@bank.gov.ua

Телефон довідкової телефонної служби:  0 800 505 240


	Фінансова послуга - загальна сума зборів, платежів та інших витрат, які повинен сплатити клієнт, включно з податками, або якщо конкретний розмір не може бути визначений - порядок визначення таких витрат
	Умови надання послуг в залежності від визначеного фінансування у гривні або з використанням еквівалента іноземної валюти:

- процентна ставка фіксована, залежить від ризиковості контракту;
- фіксована відсоткова ставка*:
USD - 2,5%, EUR – 12,5%, UAH – 25,9%;
- аванс від 15% до 90%

Термін фінансування: від 1 до 5 років

Адміністративна комісія: до 2,5% від суми фінансування

Податки та збори:

Збір на обов’язкове державне пенсійне страхування з операцій з відчуження легкових автомобілів. Порядок оплати встановлюються ЗУ «Про збір на обов’язкове державне пенсійне страхування»

Транспортний податок у випадках, передбачених Податковим кодексом України, постановою КМУ постановою Кабінету Міністрів України № 66 від 18 лютого 2016 року.

Оплата податків, зборів та інших обов’язкових платежів здійснюється власником Предмету лізингу у відповідності до умов Договору


	
Договір про надання фінансових послуг


	Наявність у клієнта права на відмову від договору про надання фінансових послуг
	Так



	Строк, протягом якого клієнтом може бути використано право на відмову від договору, а також інші умови використання права на відмову від договору
	За згодою сторін Договір може бути припинений достроково, але не раніше ніж через 12 (дванадцять) місяців із дати початку строку лізингу. Таке дострокове закінчення строку лізингу є можливим лише за умови, що до моменту такого закінчення клієнт виконав усі свої зобов’язання, передбачені або пов’язані з Договором

Відповідно до п. 2 ст. 1 Закону України «Про фінансовий лізинг» Договір про фінансовий лізинг не може бути припинено раніше одного року від початку його дії


	Мінімальний	строк	дії	договору (якщо застосовується)
	1 рік



	Наявність у клієнта права розірвати чи припинити договір, права дострокового виконання договору, а також наслідки таких дій
	Клієнт має право в односторонньому порядку припинити Договір у порядку, передбаченому Договором у таких випадках:
а) якщо Предмет лізингу буде повністю втрачено внаслідок зіткнення або крадіжки;
б) настання форс-мажорних обставин;
в) настання обставин, що не залежать від Лізингодавця.

Датою припинення Договору є дата визначена Сторонами Договору


	Порядок внесення змін та доповнень до договору
	Усі зміни, доповнення, положення до Договору є обов’язковими для Сторін виключно у випадку їх оформлення у письмовій формі та підписання їх належними чином уповноваженими представниками


	Неможливість збільшення фіксованої процентної ставки за договором без письмової згоди споживача фінансової послуги

	Так

	Можливість та порядок позасудового розгляду скарг споживачів фінансових послуг

	Так

	Наявність гарантійних фондів чи компенсаційних схем, що застосовуються відповідно до законодавства
	Не передбачено

	
* Наведені дані є орієнтовними, остаточні умови фінансової послуги, що надається Товариством фіксуються при укладенні відповідного Договору



